
 

Les Indicateurs de Citoyenneté Economique (ICE) 

 Questionnements sur la performance extra-financière (2020) 

- Rapport BH Horizon, Benoit Hamon, La citoyenneté économique (2020) 

- Baromètre de la nouvelle performance par OpinionWay pour la CG SCOP  

Impulsion politique (2022) 

- Volonté des élus du Mouvement des Scop et des Scic, impulsée par Laurence Ruffin (vice-

présidente de la CG Scop et DG d’Alma Scop), de travailler sur des indicateurs extra-

financiers : 

o Chantier de réflexion au sein de la CG SCOP  

▪ Atelier lors de l’université des permanents (semaine de formation des 

salariés de la CG et des Unions Régionales) 

▪ Atelier lors du congrès 2022 (élus et coopérateurs) : début de la nouvelle 

mandature 

▪ Analyse des indicateurs par le directoire de l’Association du Réseau Arescop 

(réseau de la Révision coopérative) : comparaison des ICE vs existant 

(révision coopérative et liste ministère) 



- Sortie de l’ouvrage collectif La citoyenneté économique peut-elle sauver l’avenir ? (dont 

textes de Benoit Hamon, et Fatima Bellaredj DG de la CG Scop) 

- Diffusion d’un livret de citoyenneté listant les quatre piliers de la citoyenneté économique et 

les indicateurs construits par le groupe de travail des élus  

- Finalisation d’indicateurs clairs et exploitables (GT élu.e.s) – début 2023 

Passage du politique à l’opérationnel (2023-2024) 

- Bêta-test des indicateurs et bilan (mars – mai 2023)  

- Mise en place d’un groupe de travail interne CG Scop (salariés) réunissant plusieurs services, 

piloté par la chargée d’études -> revue des indicateurs et adaptation au bilan des bêta tests 

- Test des indicateurs (modifiés et revus à la marge) sur un panel représentatif de 200 

coopératives (juin-août 2023) => résultats non-exploitables, changement de feuille de route 

o Communication sur les indicateurs déjà disponibles dans les bases de données pour 

les chiffres-clés 2023  

o Détermination d’un short list d’une dizaine d’indicateurs  

o Détermination de nouveaux canaux d’administration du questionnaire short list : 

questionnaire des Scic et outils financiers 

-  
Expérimentation via les outils financiers (2024-2025) 

- Mise en place de la short list sur un fichier Excel (questionnaire + scoring automatique sur 

chaque pilier) avec choix de remplissage (en valeur absolue ou en ranges) 

- Test du fichier Excel par les correspondants financiers en charge de l’administration du 

questionnaire (lors de la demande de financement) 

- Validation du questionnaire et de la méthode d’administration, présentation de la démarche 

à l’ensemble des délégués avec le concours de la responsable investissement (fin 2024) 

- Mise en place de l’expérimentation (début 2025) 

 

Acculturation aux ICE et mise en place définitive (2025-2026) 

- Mise en place de la short list des ICE dans le questionnaire annuel des Scic (fin 2024) 

- Mise en place de l’ensemble des indicateurs dans l’Extranet (à venir) 
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